Standardy Ochrony Maloletnich
w Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Kopernik” w Toruniu

WSTEP

Naczelng zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy traktuja dziecko z szacunkiem oraz
uwzgledniajg jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiejkolwiek formie.

§1

Objasnienia termindw:

1.

w

10.

11.

12.

Spoéldzielnia/organizator wypoczynku/zaje¢ — Spoldzielnia Mieszkaniowa ,,Kopernik”
w Toruniu;

Prezes — Prezes Zarzadu Spoétdzielni Mieszkaniowej ,,Kopernik™ w Toruniu;

Placéwka - Osrodek Sportowy przy ul. Swietopetka 15/23 w Toruniu, dalej tez Stadion;
Referent — referenta ds. spotecznych i samorzadowych Spotdzielni Mieszkaniowej
,,Kopernik” w Toruniu;

Pracownik — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ zatrudniong na podstawie umowy o prace,
umowy o dzieto, umowy zlecenia w Spoétdzielni, ktory wykonuje czynnosci na rzecz
maloletnich, a takze wolontariusze, praktykanci, stazysci;

Podmiot wspélpracujacy — podmiot zewnetrzny wspotpracujacy z organizatorem
wypoczynku/zaje¢, $wiadczacy ushugi na rzecz organizatora wypoczynku/zajec,
np. firmy cateringowe, organizacje pozarzadowe;

Uczestnik zaje¢ — nalezy przez to rozumie¢ dziecko, mlodziez uczgszczajace
w wypoczynku/zajg¢ciach lub biorgce udziat w imprezie okoliczno$ciowej organizowane;
przez Spotdzielnig;

Maloletni/dziecko — 0soba od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

Opiekun dziecka — przedstawiciel ustawowy: rodzic albo opiekun; rodzic zastepczy;
opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego
obywatela Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki
0sob dorostych);

Zgoda rodzica/opiekuna — zgoda co najmniej jednego z rodzicow matoletniego lub
opiekuna prawnego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka
nalezy poinformowac¢ rodzicéw o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.
Krzywdzenie dziecka — krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka,
ktore stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprécz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie
(zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat,
skutkujacy naruszeniem praw, swobody, dobr osobistych dziecka i1 zakldéceniem jego
rozwoju.

Dane osobowe maloletnie/dziecka —wszelkie informacje umozliwiajace zidentyfikowanie
maloletniego/dziecka, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko, adres, wizerunek.



Podstawowe formy krzywdzenia:

1. Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to jednorazowe badz powtarzajace si¢ dziatanie
badz zaniechanie, wskutek ktorego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest
nig potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony
rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajacej nad nim wiadze lub
takiej, ktorej ufa.

2. Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomi¢dzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub 0soba, ktorej dziecko ufa. Tak jak
w  przypadku  przemocy  fizycznej  obejmuje  zaréwno  dziatania,  jak
I zaniechania. Do przejawow przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

1) niedostepnos¢ emocjonalng;

2) zaniedbywanie emocjonalne;

3) relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu;

4) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem;

5) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka;

6) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych migdzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialna;

7) nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja;

8) sytuacje w ktoérych dziecko jest swiadkiem przemocy;

3. Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to
angazowanie dziecka poprzez dorostego lub inne dziecko w aktywno$¢ seksualng. Dotyczy
sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie
werbalne - np. prowadzenie rozmoéw 0 tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka,
komentowanie w sposob seksualny wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu
z tre$ciami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z
intencja nawigzania kontaktu seksualnego
w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka,
zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnosé¢
seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestgpstwem.
W  przypadku dzieci moéwimy 0 wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy
wykorzystujacym (dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek
lub stopien rozwoju zachodzi relacja wiadzy, opieki czy zaleznosci. Do innej formy
wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza si¢ wyzyskiwanie seksualne. Jest to
jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia,
przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie
jest to konieczne) czerpanie zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych
z wykorzystania seksualnego. Szczegodlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce
podczas kryzysow humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno
samych dziecli, jak i opiekunow tych dzieci, mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

4. Zaniedbywanie dziecka. Jest to dtugotrwate lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych
I psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac formg nierespektowania praw dziecka,
co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania
dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski
i ochrony.



5. Przemoc rowiesnicza (n¢kanie rowiesnicze, bullying). Przemoc réwiesnicza ma miejsce
gdy dziecko doswiadcza roéznych form ngkania ze strony rowiesnikow. Dotyczy dziatan
bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem
Internetu i telefonow komorkowych). Przemoc réwiesnicza obserwujemy, gdy szkodliwe
dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus$ przykrosci lub krzywdy (intencjonalnos¢), ma
charakter systematyczny (powtarzalnos¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy
sprawcoéw. Obejmuje:

1) przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie),

2) przemoc relacyjng (. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko
osobie, szantaz),

3) przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

4) przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow)

5) cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach,
wpis W serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filmow
o$mieszajacych ofiare),

6) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,

7) przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z plcig (np. przemoc
w relacjach romantycznych migdzy rowiesnikami).

§2
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow.

1. Spotdzielnia weryfikuje czy osoby zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
umowy  zlecenia/dzieta oraz  wolontariusze/stazysci)  posiadaja  odpowiednie
kwalifikacje i predyspozycje do pracy z dzie¢mi.

2. W trakcie rekrutacji nalezy uzyskacé:

1) dane osobowe kandydata, takie jak imi¢ (imiona) i nazwisko, dat¢ urodzenia, dane
kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;
2) informacje dotyczace:
a) wyksztatcenia kandydata/kandydatki;
b) kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki;
c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

3. W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatce/kandydacie podmiot moze
wystapi¢ do niego/do niej o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia
(od poprzedniego pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu pozyskania rzeczonych
referencji. Nieprzedtozenie ww. dokumentu nie moze jednak wywotywac negatywnych
konsekwencji dla kandydata lub kandydatki.

4. Przed nawigzaniem wspoOtpracy z dang osoba, podmiot przestrzega obowigzku weryfikacji
danych o karalno$ci.

5. W  przypadku  niemozno$ci  przedstawienia  przez  kandydata/kandydatke
zaswiadczenia z KRK nalezy wymagac ztozenia o§wiadczenia o niekaralnos$ci oraz
0 toczacych si¢ postgpowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych zgodnie
z wzorem formularza takiego o$wiadczenia (zalacznik nr 1).



6. Wszelkie o§wiadczenia zlozone przez osobe, z ktorg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub
ktora ma dziata¢ w ramach podmiotu, zostaja wigczone do akt osobowych pracownika, a w
przypadku ich braku dotaczone do umowy cywilnoprawne;.

7. Brak zgody na podpisanie wymaganych o$wiadczen wylacza mozliwos¢ nawigzania
stosunku pracy lub nawigzania kazdej innej formy wspolpracy.

8. Kazdy czlonek kadry zna i stosuje ustalone zasady bezpiecznych relacji pracownik —
dziecko, dziecko — dziecko oraz uczestnik wydarzen - dziecko.

9. Kazdy czlonek kadry ma prawo zaznajomi¢ opiekuna dziecka z zasadami bezpiecznych
relacji opisanymi w ust. 8.

§3

Zasady bezpiecznych relacji pracownik — dziecko

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z dzie¢mi obowigzujag wszystkich pracownikow,
wspotpracownikow, stazystow i wolontariuszy, cztonkoéw podmiotu, a takze kazda dorosta
osobg majaca kontakt z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka podmiotu, jesli kontakt ten
jest zwigzany z dziatalnos$cig podmiotu.

2. Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez kadre wypoczynku/zaje¢ jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

3. Kadra traktuje dziecko z szacunkiem oraz szanuje jego prawa oraz potrzeby.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

5. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym czy
romantycznym.

6. Kadra dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych organizatora
wypoczynku/zajec¢ oraz swoich kompetencji.

7. Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.
Wszelkie dziatania wzgledem dziecka powinny by¢ prowadzone w sposob otwarty i
przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btgdnej interpretacji zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi.
Kazdy cztonek kadry w komunikacji z dzieckiem:
1) zachowuje cierpliwo$¢ i szacunek wobec dziecka;
2) uwaznie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji;
3) podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informuje je o tym i stara si¢ bra¢ pod uwage
jego oczekiwania;
4) szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, informuje je o tym najszybciej jak to mozliwe;
5) dba o to, aby w przypadku dostgpnosci innych pracownikoéw, by¢ w zasiggu ich wzroku
lub stuchu kiedy prowadzi aktywnos$ci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych
sytuacjach, kiedy musi zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadamia o tym inni



6)

7)
8)
9)

pracownicy oraz informuje, w ktorym doktadnie miejscu bedzie przebywaé wraz z
dzieckiem;

zapewnia dziecko, ze jesli czuje si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ temu pracownikowi lub
wskazanej osobie i moze oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;

nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka;

nie krzyczy na dziecko;

nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0séb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opickunczej i prawnej;

10) nie zachowuje si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie

wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

Dzialania z dzie¢mi.
Kazdy cztonek kadry w dziataniach z dzie¢mi:

1)
2)
3)

4)
5)
6)

7)

8)

9)

jest zobowigzany do jawnosci kazdorazowego kontaktu z dzie¢mi;

swoim zachowaniem daje przyktad dzieciom i jest dla nich wzorem do nasladowania;
aktywizuje dzieci i traktuje je rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje¢ seksualna,
sprawnos$¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
swiatopoglad;

dba 0 bezpieczenstwo i dobre samopoczucie dzieci.

zawsze ma wiedzg¢ €0 robig dzieci, znajdujace si¢ pod jego opieka i gdzie przebywaja;
jest uwazny na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomaga w ich
zabezpieczeniu. Upewnia sig, ze dzieci wiedzg komu mogg zgtasza¢ swoje obawy lub
niewlasciwe zachowania.

stawia na pierwszym miejscu dobrostan dzieci i ich rado$¢ z uczestnictwa w
wypoczynku/zajeciach. Wspiera dzieci w nawigzywaniu relacji z innymi uczestnikami
W sposOb pozbawiony presji i pozostawiajacy wolnos¢ wyboru co do osob, z ktorymi
dziecko chce lub nie chce nawigzywac kontaktu. Jest uwazny na procesy grupowe
wystepujace miedzy dzie¢mi.

zglasza wszelkie obawy dotyczace bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia dzieci do
kierownictwa lub osoby wyznaczonej, odpowiedzialnej za bezpieczenstwo dzieci.
uwzglednia bezpieczenstwo dzieci oraz zapewnia dostep do szybkiej pomocy
medycznej (dostep do apteczki pierwszej pomocy, mozliwos¢ wezwania pogotowia);

10) nie angazuje dzieci w zabawy i inne aktywnosci uwlaczajgce lub obrazajace je,

o$mieszajace, niewlasciwe, przekraczajac granice intymnosci.

11) dba o dobrostan fizyczny dziecka zapewniajac mu wartosciowe positki.
12) informuje Prezesa o wszystkich ryzykownych sytuacjach, ktore obejmuja zauroczenie

dziecka pracownikiem lub pracownika dzieckiem. W przypadku bycia §wiadkiem takiej
sytuacji, reaguje stanowczo i z wyczuciem.

13) unika faworyzowania dzieci i nie otacza ich osobistg opieka, ktorej nie potrzebuja;



14) nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie
sktada mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom treSci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich formg;

15) nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli Kierownictwo podmiotu nie zostato 0 tym poinformowane, nie
wyrazito na to zgody i nie uzyskat zgod rodzicow/opickunéw prawnych oraz samych
dzieci;

16) nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substanciji,
jak réwniez nie uzywa ich w obecnosci dzieci;

17) nie przyjmuje pieni¢dzy ani prezentow od dziecka oraz rodzicow/opiekundéw prawnych
dziecka. Nie wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicéw/opiekunow dziecka, ktore moglyby prowadzi¢ do oskarzen 0 nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Kazdy cztonek kadry wypoczynku/zaje¢ w kontakcie fizycznym z dzieémi:

1) w sytuacji, w ktorej musi dotkng¢ dziecko, aby skorygowac jego postawe, uprzednio
wyjasnia co i z jakiego powodu bedzie robit;

2) jest zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich czynnosci i gestow wzgledem
dziecka;

3) zachowuje szczegolng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore do$wiadczyly naduzycia i
krzywdzenia;

4) nie ukrywa i zachowuje jawno$¢ utrzymywania kontaktow z dzieckiem.

5) w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
unika innego niz niezbgdny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Za kazdym razem nalezy
poinforowaé innego pracownika o potrzebie wykonania czynno$ci pielegnacyjnych u
uczestnika zaje¢ w danej chwili;

6) nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie, ani w jakikolwiek
sposoOb nie narusza integralnosci fizycznej dziecka;

7) nie dotyka dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

8) nie angazuje si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne;

9) w sytuacji przekazania przez rodzicow/opiekunow  dziecka informacji
0 niepetnosprawnosci pracownicy otaczaja dziecko szczeg6lng opiekg adekwatnie do
jego potrzeb.

Kontakty przed i po zakonczonym zajeé

1.

Kontakt z dzieckiem powinien odbywac sie¢ wytacznie w czasie przygotowania, odbycia i
zakonczenia zajec¢ oraz dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ W zakresie obowigzkow kadry.
Kadrze nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z
nimi w innych miejscach, przed lub po zakonczonych zajeciach.

Kadrze nie wolno kontaktowa¢ si¢ z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jezeli




nawigzanie kontaktu jest konieczne, wiasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich
opiekunami przed i po zakonczonych zajeciach sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy). Jesli podmiot nie posiada telefonow stuzbowych istnieje mozliwosé
komunikacji z dzieckiem przez kanaly internetowe (np. grupy w mediach
spotecznos$ciowych, mailingi) wytacznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcow jest jeszcze
jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi by¢
to kontakt jawny.

Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzieckiem przed lub po zakonczonych zajeciach,
kadra powinna poinformowa¢ 0 tym organizatora, a opiekun dziecka musi wyrazi¢ zgode
na taki kontakt.

Jesli dziecko i jego opiekun dzieci sg osobami bliskimi lub znajomymi cztonka kadry,
podczas kontaktow towarzyskich, ten cztonek kadry jest zobowigzany do zachowania w
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci oraz ich opiekunow.

Bezpieczenstwo online.

1.

Kazdy cztonek kadry jest swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z
rejestrowania prywatnej aktywnos$ci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, ale takze wiasnych
dzialan w Internecie.

Czlonek kadry nie moze uzywaé swoich prywatnych kont w mediach spoteczno$ciowych
do publikowania informacji zwigzanych z pracg z dzie¢mi. Wszelka tego rodzaju
komunikacja jest prowadzona poprzez oficjalne media spoleczno$ciowe podmiotu.
Publikujac komentarze na portalach spotecznosciowych kazdy pracownik kieruje si¢
rozwagg, 1 ocenia czy nie zagraza to dobru dziecka 1 nie wyrzadzi mu krzywdy.
Czlonkowi kadry nie wolno nawigzywac kontaktow z dzieckiem znajdujacym sie pod
opieka poprzez przyjmowanie badz wysylanie zaproszen w mediach spoteczno$ciowych
dla celow innych niz shuzbowe.

W trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci, dzieci nie powinny uzywaé urzadzen
elektronicznych.

Komunikacja internetowa, przed, w trakcie i po zajeciach, powinna odbywac si¢ w miare
mozliwosci za posrednictwem opiekuna W przypadku, kiedy nie jest to mozliwe, nalezy
uzyskac zgode opiekuna oraz dziecka na komunikacj¢ bezposrednia, pamigtajac o tym, ze
bezposrednia komunikacja z dzieckiem za posrednictwem poczty elektronicznej badz
zamknigtych grup stuzacych komunikacji z dzieémi (np. Whatsapp, Messenger), jest
mozliwa wylacznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcoéw jest jeszcze jedna osoba dorosta,
lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny.
Wiadomosci powinny ogranicza¢ si¢ wytacznie do komunikacji zwigzanej bezposrednio z
uczestnictwem dziecka w zajeciach. W szczeg6lno$ci nie nalezy przesytac niczego co
osoba trzecia moglaby uzna¢ za wiadomos¢ o charakterze seksualnym.

Zabronione jest komunikowanie si¢ z dzie¢mi poprzez czaty internetowe, strony z grami,
komunikatory internetowe, za wyjatkiem sytuacji opisanej w ust. 5.

§ 4
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi, w szczegdlnoSci
zachowania niedozwolone.
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W przypadku ujawnienia przemocy réwiesniczej nalezy bezzwlocznie poinformowac
o0 tym fakcie pracownika.

Z dzieckiem krzywdzonym pracownik wyjasnia sprawe i udziela wsparcia stosownie do
sytuacji.

Z dzieckiem krzywdzacym pracownik przeprowadza rozmowe¢ omawiajaca jego
zachowanie oraz informuje o konsekwencjach czynu.

Pracownik powiadamia rodzicéw/opiekunow prawnych dziecka krzywdzonego oraz
rodzicow/opiekunow prawnych dziecka krzywdzacego.

W sytuacji gdy sprawca dopuscit sie¢ czynu karalnego powiadamiany jest Prezes
Spotdzielni.

Podejmowane dziatania w ramach interwencji musza zapewni¢ dziecku poczucie
bezpieczenstwa i poszanowania jego godnosci.

W przypadku gdy dziecko — sprawca ukonczyto 13 rok zycia i istnieje podejrzenie, ze
dopuscito sie czynu karalnego, nalezy powiadomi¢ o zaj$ciu policje.

Stosujac wyzej opisang procedur¢ pod uwage brane sa: incydentalnos$¢, powtarzalnosé
zachowania sprawcy, analiza pozycji ofiary, sprawcy i $wiadka, bierze si¢ pod uwage
mocne strony ofiary, sprawcy, rozpatruje si¢ sytuacj¢ w kontekscie srodowiska rodzinnego,
réwiesniczego ofiary/sprawcy.

§5

Zasady korzystania z urzadzen z dostepem do sieci Internet.
Nie udostepnia si¢ uczestnikom zaje¢ infrastruktury sieciowej ani WiFi.

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

1.

2.

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Spoldzielni Mieszkaniowej

»Kopernik”:

1) w dziataniach jej pracownicy kieruja si¢ odpowiedzialnos$cig i rozwagg wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci,

2) wszelkie prezentowanie wizerunkow dzieci na stronie internetowej Spoétdzielnii w
mediach spolecznosciowych moze mie¢ charakter informacyjny, najlepiej bez
prezentowania danych osob i1 wizerunku indywidualnego dziecka. Zdjecia i filmy
powinny przedstawia¢ wydarzenie, uroczystos$¢, impreze i zawiera¢ grupy dzieci,

3) jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekundéw prawnych dziecka nie jest
wymagana.

Bezpieczenstwo wizerunku dzieci jest realizowane poprzez:

1) uzyskanie pisemnych zgdd rodzicow/opiekunow prawnych,

2) zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystywania zdje¢/nagran dzieci
przez przyjecie zasad:

— Wwszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, oSmieszajaca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie,



— zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowa¢ na czynnosciach wykonywanych
przez dzieci i w miare mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze
osoby.

3. Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku.
W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen okoliczno$ciowych
rejestruja wizerunki dzieci, pracownicy nie ponosza za to odpowiedzialnosci.

4. Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media.

1) przedstawiciele mediow aby zarejestrowac organizowane przez Spotdzielnie
wydarzenie i opublikowaé zebrany materiat, musza zgtosi¢ taki wniosek wczesniej i
uzyska¢ zgode Prezesa w tym zakresie,

2) w sytuacji realizacji materiatu medialnego przez osoby trzecie moze by¢ wymagana
dodatkowa zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych,

3) Referent lub osoba wyznaczona przez Prezesa ma prawo do autoryzacji materiatu.

5. Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka.
Jezeli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, ich decyzja bedzie respektowana.

6. Przechowywanie zdje¢ i nagran.
Materialy zawierajace wizerunek dzieci sa przechowywane w sposob zgodny z prawem
i bezpieczny.

§6
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

1. Przemoc mozna stwierdzi¢ na podstawie warunkéw/poziomu zycia, stanu zdrowia,
zachowania i wygladu dziecka, ktore moga swiadczy¢ o jego niezaspokojonych potrzebach,
nieprawidlowych relacjach w rodzinie. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze wystgpowanie
pojedynczego objawu nie zawsze wskazuje, ze dziecko do$wiadcza przemocy i nie moze
stanowi¢ ,,niepodwazalnego dowodu” krzywdzenia dziecka. Objawy moga tez wynika¢ z
trudnych doswiadczef, np. rozwod rodzicow, sSmier¢ bliskiej osoby lub zmiana miejsca
zamieszkania. Jezeli jednak objaw powtarza si¢, badz wystepuje kilka objawow
réwnoczesnie mozliwe jest, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem dziecka.

2. Sygnaly, ktére moga §wiadczy¢ o tym, ze dziecko jest krzywdzone:

— jest brudne, nieprzyjemnie pachnie,

— kradnie jedzenie, pieniadze,

— jest glodne,

— nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow, itp.,

— przychodzi na zajecia z wyraznymi objawami choroby (kaszel, katar, bol glowy,
temperatura, bole brzucha, biegunki),

— przychodzi na zajecia w stanie wzburzenia emocjonalnego, jest agresywne, zaplakane,

— ma widoczne obrazenia ciata w r6znej fazie gojenia (siniaki, poparzenia, ugryzienia,
zlamania kosci), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic,



podaje wyjasnienia dotyczace obrazen, ktdre sg niewiarygodne, niespdjne lub je
Zmienia,

nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,

boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ powrotu do domu,

wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwo$ci somatyczne: bole brzucha, bole glowy,
mdtosci, itp.,

jest bierne, wycofane, przestraszone, ulegte, depresyjne lub zachowuje si¢ agresywnie,
samookalecza sig,

uzywa srodkéw psychoaktywnych,

nadmiernie szuka kontaktu z innym dorostym (tzw. ,,lepkos$¢” dziecka),

ma otarcia naskorka, zglasza bolesno$¢ narzadéw ptciowych i/lub odbytu,

w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu zaczynaja dominowac
elementy/motywy seksualne, jest rozbudzone seksualnie niestosownie do wieku,
ucieka z domu,

nastapita nagla i wyrazna zmiana zachowania,

méwi o przemocy, opowiada o sytuacjach ktorych doswiadcza.

Jezeli z objawami u dziecka wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicéw lub

opiekundéw to podejrzenie, ze dziecko jest krzywdzone jest szczegdlnie uzasadnione.

W takich przypadkach szczegdlng uwage, nalezy zwroci¢ gdy rodzic/opiekun:

podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnienia przyczyn
obrazen dziecka,

odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem dziecka,
mowi o dziecku w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza, strofuje dziecko (np.
uzywajac okreslen takich jak np. ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,géwniarz”),

poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy albo zbyt pobtazliwy,
nie interesuje si¢ losem dziecka i jego problemami,

zachowuje si¢ agresywnie, ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscia, np. reaguje
nieadekwatnie do sytuacji, wypowiada si¢ niespdjnie,

nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby dziecka,

przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym z dzieckiem (np. podczas
zabawy lub czynnosci pielggnacyjnych),

naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

§7

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia

przestepstwa na szkod¢ maloletniego
Podstawowym celem dzialania jest zatrzymanie krzywdzenia 1 zapewnienie
bezpieczenstwa dziecku przez szybka i skuteczng interwencje.
Procedury nie uwzgledniaja interpretacji zdarzen, ztozonosci Zycia i okoliczno$ci,
w ktorych to samo zdarzenie moze mie¢ rozny przebieg, przyczyny i skutki.
Przy podejmowaniu interwencji nalezy wzig¢ pod uwage wyjatkowos¢ kazdej sytuacji i
konieczno$¢ dostosowania si¢ do jej warunkow.
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Pomoc dziecku wobec, ktorego istnieje podejrzenie krzywdzenia musi by¢ realizowana
zgodnie z kompetencjami, w porozumieniu z przetozonym i we wspotpracy ze szkota,
innymi stuzbami, instytucjami, kazdorazowo z zachowaniem poufnosci.

Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji (Zalgcznik nr 4).

Pracownicy i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych

podjety informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa

zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyltaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Pracownik, ktéry byt §wiadkiem, otrzymat informacj¢ lub ma uzasadnione podejrzenie,

ze dziecko doswiadcza przemocy w rodzinie, sporzadza notatke stuzbowa (zafgcznik

nr 5)i przekazuje ja Referentowi. Wszelkie podejrzenia przemocy wobec dziecka
muszg by¢ zgloszone w formie pisemne;j.

Kiedy dziecko jest ofiara przestgpstwa, Referent moze ztozy¢é zawiadomienie o

podejrzeniu popetnienia przestepstwa do policji/prokuratury lub wniosek o wglad w

sytuacj¢ rodziny do sadu rodzinnego. W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia i

zdrowia dziecka pracownik lub Referent wzywa policj¢ i pracownika osrodka pomocy

spoteczne;.

W sytuacji, gdy dziecko jest krzywdzone, dyskryminowane przez pracownika lub inng

osobg dorosta:

1) kazdy pracownik, ktory zauwazy negatywne zachowania innego pracownika w
stosunku do dziecka, ma obowigzek interwencji, informuje pisemnie o zaj$ciu
Referenta lub Prezesa, ktory wyjasni sprawg, a o zdarzeniu informuje rodzicow/
opiekunow prawnych dziecka,

2) kazde dziecko, ktore doswiadczy krzywdzenia przez pracownika ma prawo do
poinformowania Referenta oraz kazdego innego pracownika,

3) 0 zgloszeniu naruszenia standardow kazdorazowo powinien by¢ poinformowany
Referent,

4) do wyjasnienia sprawy moze zosta¢ powotana komisja, ktorg powotuje Prezes,

5) Referent, jesli podejrzewa popetienie przestepstwa — zawiadamia policje,

6) podejmowanie dziatania w ramach interwencji muszg zapewnia¢ dziecku poczucie
bezpieczenstwa i poszanowania jego godnosci 1 prywatnosci.

§8

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki lub
organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich

1.

2.

stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.
Za przygotowanie personelu placowki lub organizatora do stosowania standardow,
zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania odpowiedzialny jest Referent
ds. spotecznych 1 samorzagdowych.
Kazdy pracownik ma obowiazek zapoznania si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
obowigzujacymi w Spoldzielni i potwierdzenia ich znajomosci oraz przyjecia do
stosowania podpisujac stosowne o§wiadczenie. (zalgcznik nr 2).

§9
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Zasady i sposob udostepniania rodzicom/opiekunom prawnym oraz maloletnim
standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dostgpny dla pracownikow,
uczestnikdw zajec oraz ich rodzicow/opiekunow.

2. Standardy dostepne sa na stronie internetowej Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Kopernik”,
w Toruniu, aw wersji papierowej na Stadionie Osiedlowym przy ul. Swigtopetka 15/23
w Toruniu oraz w Dziale Spoteczno - Samorzadowym i Dziale Kadr.

3. W widocznym miejscu na tablicy ogloszen na Stadionie Osiedlowym
ul. Swietopetka 15/23, widnieje informacja o stosowaniu ,,Standardéw Ochrony
Matoletnich” i mozliwo$ci zapoznania si¢ z nimi.

4. Rodzice i dzieci majag mozliwo$¢ zapoznania si¢ z obowigzujacymi standardami.

§10
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

1. W przypadku zdarzen zagrazajacych maloletniemu kazdy pracownik ma obowigzek
zapewnienia bezpieczenstwa maloletniemu, a nastgpnie przekazania informacji
organizatorowi zaje¢ dokonania wpisu w rejestrze zgloszen.

2. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen/monitorowanie rejestru zgloszen

o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu jest Referent.

3. Referent informuje o przyjetym zgloszeniu Prezesa.

4. Referent organizuje spotkanie z rodzicami/opiekunami matoletniego, celem udzielenia
wsparcia 1 motywuja ich do szukania pomocy.

§11

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych

incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

1. Referent prowadzi rejestr zgloszen naruszen standardéw ochrony maloletnich, ktory
stanowi (zafgcznik nr 3).

2. Referent podejmujac dziatania zaktada teczke sprawy, w ktorej gromadzi notatki
stuzbowe zgloszenia do instytucji, pisma do sadu oraz dokumentacj¢ przebiegu
wydarzen i podjetych dziatan.

3. Sprawa jest wyjasniana i podejmowane s3 dzialania zgodnie z obowigzujacymi
procedurami.

4. Dziatania po zgloszeniu, powinny by¢ podejmowane jak najszybciej. Decyzja o
zgtoszeniu sprawy do odpowiednich shluzb lub organéw powinna by¢ podjeta
niezwlocznie po wyjasnieniu wszystkich okolicznosci sprawy.

5. Odebranie wyjasnienia od skrzywdzonego powinno odby¢ si¢ jednorazowo, aby tej
osoby nadmiernie nie obcigzaé. Z wyjasnienia sporzadzana jest notatka.
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§12
Przepisy koncowe.
1. Co najmniej raz na 2 lata, w terminie do konca roku, nalezy dokonac

oceny

,»Standardow Ochrony Maloletnich” w celu dostosowania ich do aktualnych potrzeb

oraz zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami.

2. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowaé i1 przekazad

Prezesowi Spotdzielni do wdrozenia.
3. Kazda zmiana w Standardach Ochrony Maloletnich wymaga formy pisemne;.

4. O wprowadzonych zmianach informuje si¢ pracownikow, rodzicow/opiekundéw

1 uczestnikow zajec.

5. ,,Standardy Ochrony Matoletnich” w Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Kopernik™ w Toruniu

wchodza w zycie z dniem ogloszenia.

Zatwierdzone Uchwalg Zarzadu Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Kopernik” w Toruniu,
protokél nr 4 z dnia 30.01.2025 r.

Zataczniki:
- zalacznik nr 1 - O$wiadczenie o niekaralnosci,

- zalgcznik nr 2 — O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich
w Spoéldzielni Mieszkaniowej Kopernik w Toruniu,

- zalgcznik nr 3 — Rejestr Zgtoszen Naruszen Standardow Ochrony Matoletnich

w SM Kopernik,

- zalgcznik nr 4 — Karta interwencji,

- zalacznik nr 5 — Notatka ze zdarzenia

Zastepca Prezesa PREZES Z

ARZADU

inz. Andrzef Bajduszewski \_ merarMare
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